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Resumo

A violéncia sexual é um grave problema que afeta, sobretudo, criangas e adolescentes no Brasil. Dessa
forma, capacitar os profissionais que prestam atendimento a esse grupo é fundamental. Por isso, o
artigo tem como objetivo demonstrar a importancia desse trabalho para os policiais civis que lidam
com criangas e¢ adolescentes vitimas de violéncia. Para tal, analisamos o trabalho da Delegacia da
Crianca e do Adolescente Vitima (DCAV) do Rio de Janeiro por meio dos Centros de Atendimento
ao Adolescente e a Crianga (CAAC), nos quais ¢é utilizada a metodologia do depoimento especial.
Essa entende que a infancia e a adolescéncia sao fases singulares e, por isso, o depoimento deve ser
tomado de acordo com a idade da vitima. Como forma de ilustrar nosso argumento, realizaremos
uma pesquisa bibliografica acerca dos principals instrumentos normativos que norteiam a garantia
dos direitos de criangas e adolescentes, além de entrevistas com os profissionais que trabalham e
ensinam essa metodologia. Entendemos, assim, que a capacitag¢ao acerca da tomada do depoimento
especial aprimora o trabalho policial e evita casos de revitimizagao.

Palavras-chave: depoimento especial; criancas e adolescentes; capacitagdo; policiais civis;
revitimizacao.
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Introdugao

A violéncia sexual é um grave problema que afeta, sobretudo, criangas e adolescentes no
Brasil. No estado do Rio de Janeiro, das 5.110 vitimas de estupro em 2021, 3.691 tinham entre zero
e 17 anos, o que corresponde a 72,2% do total (ISPVISUALIZACAO, 2022). Por isso, é importante
que os profissionais envolvidos na assisténcia a essas vitimas sejam capazes de atendé-las de modo a
evitar a revitimizagao desse grupo.

Entendemos por revitimizac¢ao o “[flenomeno por meio do qual a vitima experimenta um
sofrimento continuado e repetitivo, mesmo apoés cessada a violéncia originalmente sofrida” (VIEIRA,
2021, n.p.)". Por se tratar de criangas e adolescentes, isto ¢, individuos em processo de formagao, mui-
tos ndo compreendem a violéncia vivida, o que pode acentuar o sofrimento. Como forma de evitar
tais episodios durante a coleta do depoimento, os profissionais de seguranca publica, em especial,
os policiais civis, precisam ter ciéncia das especificidades da infancia (que consiste no processo de
formagao psiquica, social e emocional e na dependéncia legal e juridica de um responsavel adulto),
que demandam um processo distinto dos relativos aos demais individuos que se encontram na
fase adulta. Tendo isso em mente, foi criado, por meio do art.4°, inciso V, paragrafo I da Lei n°
13.431/2017, o depoimento especial, uma metodologia que entende que o depoimento deve set
tomado de acordo com a idade da vitima (BRASIL, 2017).

O artigo, assim, tem como objetivo mostrar a importancia da capacitagio dos policiais civis
que trabalham com criangas e adolescentes vitimas de violéncia, de modo a evitar retraumatizagao.
Tomaremos como base o trabalho desenvolvido na Delegacia da Crianga e dos Adolescentes Vitimas
(DCAV), por meio dos Centros de Atendimento ao Adolescente e a Crianca (CAAC), ressaltando os
efeitos positivos da qualificagao desses profissionais. Para tal, realizaremos uma pesquisa bibliografica
acerca dos principais instrumentos normativos que norteiam a garantia dos direitos de criangas e
adolescentes, além de entrevistas com os responsaveis por trabalhar e ensinar essa metodologia.

A fim de ilustrar nosso argumento, dividimos o artigo em trés segdes principais. Na
primeira parte, mostraremos como o debate sobre a violéncia contra criangas e adolescentes na
area da saide, juntamente aos documentos internacionais voltados para a protecao infantil, passou
a atrair o debate publico e culminou no entendimento da infancia como uma etapa diferente da vida
adulta. Considerando que este individuo se encontra em situacao de maior vulnerabilidade, necessita
a protecao dos 6rgiaos do Estado, inclusive, a Secretaria de Estado de Policia Civil (SEPOL). A
partir disso, na segunda secao olharemos especificamente na experiéncia do Rio de Janeiro, por
meio da implementa¢ao dos CAAC e do emprego da metodologia do depoimento especial. Em
seguida, buscaremos apresentar alguns cursos e treinamentos ofertados para os profissionais — da
saude, da segurancga, do sistema de justica e da assisténcia social — que trabalham com criangas e
adolescentes vitimas de violéncia no Brasil. Faremos isso para que, por fim, possamos refletir, por
meio de entrevistas com os policiais envolvidos, os resultados positivos do ensino desta metodologia
na pratica policial. Nas consideragdes finais, retomaremos os principais pontos do artigo.

1. A violéncia contra criangas e adolescentes como um problema de seguranga
publica no Brasil

O conceito de infancia passou por diversas mudangas ao longo do tempo, o que influenciou
na criagao de arcabougos normativos e institucionais internacionais e nacionais voltados para este
grupo. Por isso, nesta se¢do, buscamos apresentar como a violéncia contra criancas e adolescentes

1 - Ha também casos em que os profissionais culpabilizam a vitima pelo ato, fazendo com que esse trauma seja novamente vivido
(VON HOHENDORFF; PATIAS, 2017).
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comegcou a ser entendida como um problema de seguranga publica.

Um dos primeiros autores a tratar sobre a Sociologia da Infancia, disciplina responsavel por
iniciar os estudos sobre este tema nas Ciéncias Sociais, foi o francés Philippe Ari¢s (1914 — 1984).
De acordo com ele, os trés primeiros autores a refletirem sobre esse tépico foram os contratualistas
Thomas Hobbes (1588-1679), John Locke (1632-1704) e Jean-Jacques Rousseau (1712-1778)% De
modos distintos, os trés autores entendiam a crianga como um ser irracional e imaturo, marcado pela
inocéncia, que necessitava da tutela do mundo adulto (aqui representados pela familia, a escola e o
Estado) para garantir seu bom desenvolvimento (FIONDA, 2001; JENKS, 2005).

Por meio dessas imagens e construcoes, uma série de espagos e instituigdes centrados na
infincia surgiram no século XIX (ARIES, 2017). No século XX, documentos e instituicbes foram
criados para assegurar os direitos desse grupo a nivel internacional, mostrando que a infancia e
a crianca deixaram de ser um assunto privado, ou seja, restrito a tutela da familia, e passaram a
incorporar o debate publico, por meio da regulacdo e protecao estatal dessa faixa etaria.

Dentre os principais documentos internacionais, podemos destacar a Declaragao de Genebra
dos Direitos da Crianca (1924), a Declaragao dos Direitos da Crianca (1959), o Ano Internacional
da Crianca (1979) e a Convencao sobre os Direitos da Crianca (1989). Este dltimo é o documento
sobre a infancia mais aceito internacionalmente hoje em dia. Uma de suas inovagdes consiste em
seu art.12?, onde ha questoes referentes a capacidade da crianga de formular seus pensamentos e
ter suas opinides consideradas, incluindo o direito de ser ouvida em todo o processo judicial ou
administrativo que lhes afetem (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1989).

Em paralelo a regulacio juridica no ambito internacional, a area da sadde também comegou
a se preocupar com a violéncia contra criangas e adolescentes a partir da década de 1960. Uma série
de estudos médicos comegaram a relatar hematomas e lesdes em criangas e adolescentes (GUERRA,
2008), chamando a aten¢do para os maus-tratos. Esse movimento foi importante por reconhecer
as violéncias sofridas por criancas e adolescentes na esfera privada e, assim, demandar respostas
publicas para este problema.

No Brasil, com o processo de redemocratizagao, diversas organizag¢des, movimentos sociais
e fundagbes empresariais se mobilizaram durante o processo da Constituinte para garantir que os
direitos das criancas e dos adolescentes estivessem presentes no texto constitucional (KIM ABE,
2020). Com a promulga¢ao da Constituicao Federal de 1988, foi incluso o art. 227, que reconheceu
as criangas como sujeitos de direitos (BRASIL, 1988), como ¢é possivel ver abaixo.

Art. 227 — B dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente
e a0 jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a alimentagao, a educagio,
a0 lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,
exploracao, violéncia, crueldade e opressio (Redacdo dada Pela Emenda Constitucional n®

65, de 2010) (BRASIL, 1988).

2 - Hobbes via a crian¢a como um individuo que se encontrava no “estado de natureza”, e sé avancaria para um “estado civilizado” ao
atingir a idade adulta. Ou seja, a crianga seria como um selvagem. Para Locke, a crianga seria uma “tela branca”, um individuo ainda
incompleto, que iria adquirir maturidade somente ao atingir a idade adulta. Portanto, seria uma crian¢a em formacio. Rousseau, por
fim, cunhou uma das imagens mais poderosas sobre a infincia, a crianga inocente. Para ele, a sociedade deveria manter as criangas
indomadas, naturais e irracionais, preservando sua curiosidade e inocéncia (JENKS, 2005).

3-Art.12—1. Os Estados Partes devem assegurar a crianga que é capaz de formular seus préprios pontos de vista o direito de expressar
suas opinides livremente sobre todos os assuntos relacionados a ela, e tais opinides devem ser consideradas, em func¢io da idade e da
maturidade da crianca.

2. Para tanto, a crianga deve ter a oportunidade de ser ouvida em todos os processos judiciais ou administrativos que a afetem, seja
diretamente, seja por intermédio de um representante ou de um érgio apropriado, em conformidade com as regras processuais da
legislagio nacional (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1989).
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A partir daf, uma série de representantes de movimentos sociais, consultores do Fundo das
Nagoes Unidas para a Infancia (UNICEF) e outros especialistas elaboraram o texto que, em 13 de
julho de 1990, culminou na promulgacio da Lei n® 8.069, conhecida como Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA). Ele garantiu as criangas e adolescentes prote¢ao especial contra a negligéncia,
0s maus-tratos, a violéncia e a exploragao, além de delinear a diferenca etaria entre criangas (zero
a 11 anos) e adolescentes (12 a 17 anos), como disposto em seu art. 2° (BRASIL, 1990). Assim, o
ECA representa uma inovagao com relagido aos documentos anteriores, por considera-los sujeitos
de direitos que devem ser protegidos e ouvidos pela familia e pelo Estado, responsaveis por tomar
decisGes em favor de seu maior interesse. Além disso, coaduna com o movimento internacional de
protecao e reconhecimento dos direitos de criangas e adolescentes, sobretudo por meio da ratificagao
da Convencao sobre os Direitos da Crianca de 1989 em 24 de setembro de 1990.

No que diz respeito aos crimes cometidos contra criangas e adolescentes, nove artigos do
Titulo VII, Capitulo I, Secao II do ECA sao voltados especificamente para a tematica da violéncia
sexual®. Dez anos depois, devido aos desdobramentos jutidicos do caso Araceli em 1973%, foi instituido
o Dia Nacional de Combate a0 Abuso e Exploracio Sexual Infanto-Juvenil (Lei n® 9.970/2000).

Apesar desses avangos, percebemos que essas legislagoes tinham um foco maior na criminaliza-
¢ao e punicao das condutas violentas contra criangas e adolescentes do que no processo de coleta do
depoimento que levara a responsabilizacao dos agressores. De acordo com Luciane Poter (2018), o
modelo de oitiva utilizado era o tradicional, que consistia na

[...] formulacio e reformulacio constrangedora de perguntas e insinuac¢oes, normalmente

3 - Os seguintes artigos tratam sobre violéncia sexual contra criangas e adolescentes:

Art. 240. Produzir, reproduzir, dirigir, fotografar, filmar ou registrar, por qualquer meio, cena de sexo explicito ou pornografica, envol-
vendo crianga ou adolescente (Redagio dada pela Lei n® 11.829, de 2008).

Art. 241. Vender ou expor a venda fotografia, video ou outro registro que contenha cena de sexo explicito ou pornografica envolvendo
crianga ou adolescente (Redagdo dada pela Lei n® 11.829, de 2008).

Art. 241-A. Oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir, distribuir, publicar ou divulgar por qualquer meio, inclusive por meio de sistema
de informatica ou telematico, fotografia, video ou outro registro que contenha cena de sexo explicito ou pornografica envolvendo
crianca ou adolescente (Incluido pela Lei n® 11.829, de 2008).

Art. 241-B. Adquirir, possuir ou armazenar, por qualquer meio, fotografia, video ou outra forma de registro que contenha cena de sexo
explicito ou pornografica envolvendo crianca ou adolescente (Incluido pela Lei n® 11.829, de 2008).

Art. 241-C. Simular a participagio de crianca ou adolescente em cena de sexo explicito ou pornografica por meio de adulteragio,
montagem ou modifica¢io de fotografia, video ou qualquer outra forma de representacio visual (Incluido pela Lei n® 11.829, de 2008).
Art. 241-D. Aliciar, assediar, instigar ou constranger, por qualquer meio de comunicagao, crianga, com o fim de com ela praticar ato
libidinoso (Incluido pela Lei n® 11.829, de 2008).

Art. 241-E. Para efeito dos crimes previstos nesta Lei, a expressdo “cena de sexo explicito ou pornografica” compreende qualquer
situacdo que envolva crianca ou adolescente em atividades sexuais explicitas, reais ou simuladas, ou exibi¢do dos érgios genitais de uma
crianca ou adolescente para fins primordialmente sexuais (Incluido pela Lei n® 11.829, de 2008).

Art. 242. Vender, fornecer ainda que gratuitamente ou entregar, de qualquer forma, a crian¢a ou adolescente arma, munigio ou ex-
plosivo.

Art. 244-A. Submeter crianca ou adolescente, como tais definidos no caput do art. 20 desta Lei, a prostituicio ou a exploragio sexual
(Incluido pela Lei n° 9.975, de 23.6.2000) (BRASIL, 1990).

4 - Araceli Cabrera Sanchez Crespo nasceu em Serra (ES) em 2 de julho de 1964 ¢, em 18 de maio de 1973, desapareceu quando safa
da escola em direcdo ao ponto de 6nibus. Apesar do sumico ter ocorrido em uma sexta-feira, as buscas pela menina comegaram apenas
trés dias depois, na segunda-feira, e seu corpo foi encontrado em 24 de maio de 1973 completamente desfigurado. Havia indicios de
que a menina foi drogada e abusada sexualmente, além de ter sido utilizado acido para desfigurar o corpo e dificultar sua identificacio.
Os principais suspeitos do crime eram Dantinho Micheline e Paulo Helau, pertencentes a familias muito influentes a época, fator que
dificultou as investiga¢Ses, somado ao fato de que o Brasil encontrava-se sob o regime da Ditadura. A versdo mais aceita é que os dois,
conhecidos por promoverem festas nas quais drogavam e violentavam meninas mais novas, raptaram Araceli no momento em que ela
estava no ponto de 6nibus préximo ao bar do pai de Dantinho. No bar, especula-se que a menina foi mantida em cativeiro sob efeito de
drogas, onde foi violentada e morta pelos dois cimplices. O julgamento ocorreu somente em 1975, no qual ambos foram condenados
a 18 anos de reclusio e ao pagamento de uma multa, porém, eles recorreram e o caso retornou a julgamento, que, em 1980, absolveu
os dois. Em decorréncia da brutalidade do caso e a repercussdo nacional, assim, o Congresso instituiu a Lei n® 9.970/2000.

Informagio disponivel em: https://folhacg.com.br/destaque/araceli-a-historia-triste-que-virou-simbolo-de-uma-grande-luta, Ultimo
acesso em agosto de 2022.
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utilizadas de forma impropria, inadequada e infrutifera, levando a vitima sofrer duas vezes
o ato de violéncia. (...) Durante a audiéncia ha a exposi¢ao da crianga, ela tera que falar sobre
situagdes extremamente {ntimas a pessoas desconhecidas, normalmente homens, diante de
uma formalidade e ambiente inapropriados para seu estagio de desenvolvimento (POTER,
2018, p. 267 apud PEIXOTO, 2022 — énfases nossas).

Devido as deficiéncias existentes neste modelo, foi sancionada a Lei n° 13.431/2017, que
demandava, pela primeira vez, a criagio de uma institui¢ao formal que criasse um 6rgao de referéncia
paralidar com a rede de protecao a este grupo. A lei, assim, tinha como objetivo criar um procedimento
de atendimento especializado para criangas e adolescentes, a fim de evitar revitimizag¢ao. Sendo
assim, ela elencou quatro formas de violéncia: (i) fisica; (ii) sexual; (iii) psicoldgica e (iv) institucional,
reforcando a necessidade de um procedimento que fosse célere, imparcial e de acordo com a fase
de desenvolvimento da vitima/testemunha de violéncia. Por isso, a préxima se¢do visa abordar a
criagao de uma das institui¢oes concebidas para atender criangas e adolescentes vitimas de violéncia
e que utiliza da metodologia do depoimento especial, os Centros de Atendimento a Adolescentes e
Criangas (CAAC). Para isso, temos como estudo de caso o municipio do Rio de Janeiro, localidade
na qual as autoras realizaram visitas ao centro e conversaram com os profissionais envolvidos neste
trabalho.

2. A criagdo do CAAC no Rio de Janeiro e a metodologia do depoimento especial

No caso do Rio de Janeiro, o CAAC foi criado em 2015 como uma extensao da DCAV, em

um projeto piloto da SEPOL para implementar o depoimento especial e o atendimento integrado.
De acordo com a Childhood Brasil (2018),

o contexto local ja possufa certa ambientagdo para o depoimento de criangas e adolescentes
e a integragdo das agdes. Em 2012 o Rio contava a implantacdo do Nucleo de Depoimento
Especial de Criancas e Adolescentes (Nudeca), no Tribunal de Justica do Estado
(CHILDHOOD BRASIL, 2018, p. 113).

O projeto teve como inspiragcdes o Centro de Referéncia ao Atendimento Infanto-juvenil
(CRAI), em Porto Alegre, e o National Children’s Adpocacy Center INCAC), no estado do Alabama,
nos Estados Unidos. Em 2013, a entdo promotora publica da Vara de Infancia Patricia Chambers
participou de um ciclo de capacitagio da ONG Childhood Brasil, onde ouviu sobre a experiéncia
americana do NCAC, e, no ano seguinte, participou de um dos simpésios do NCAC, além de visitar
outros dois centros em Los Angeles. Tais experiéncias deram inicio ao debate para a implementagao
de um projeto semelhante no Rio de Janeiro, por meio de um didlogo entre o Ministério Puablico, a
extinta Secretaria de Seguranca Publica (por meio da SEPOL e da DCAV), as Secretarias Municipal
e Estadual de Sadde, os Conselhos Municipal e Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
dentre outros 6rgaos que constituem a rede de protecao a Crianga e ao Adolescente. Como resultado,
foi elaborado um projeto que, em 17 de junho de 2015, culminou na inauguragao do CAAC.

Inaugurado em parceria com trés 6rgaos — a SEPOL e a DCAYV, a Secretaria Municipal de
Saude (representado pelo Hospital Municipal Souza Aguiar — HMSA), e o Ministério Publico (MP)
— 0 CAAC recebe as denuncias e realiza o depoimento especial da fase investigativa com criangas ¢
adolescentes vitimas de violéncia sexual. O HMSA faz o atendimento em saude, incluindo profilaxia
contra infecgdes sexualmente transmissiveis, contracep¢ao de emergéncia e outros procedimentos
clinicos e cirargicos (CHILDHOOD BRASIL, 2018), e o MP ¢ o ente articulador e fiscalizador das
agoes.

A Portaria PCER] n° 709 de 2015, documento que contém as competéncias exclusivas da SE-
POL para o CAAC, estabeleceu a coordenag¢ao do mesmo por parte da DCAV e seu funcionamento
dentro das dependéncias do HMSA (RIO DE JANEIRO, 2015). Nesse sentido,
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[t]rata-se de um Centro para recebimento de denuncias sobre crimes de violéncia sexual
contra meninas e meninos, tendo um cardter investigativo. Porém, ¢ integrador das politicas
de atenc¢do e protecdo, uma vez que funciona dentro do Hospital Municipal Souza Aguiar
(HMSA), que proporciona todo o atendimento em satde necessario para as vitimas desse
tipo de violéncia (DOS SANTOS; MAGALHAES; GONCALVES, 2017, p. 114).

Dessa forma, a portaria estabelece os seguintes contetdos: (i) estrutura do espago, com desti-
nagao de salas no hospital para o centro; (ii) atribui¢des dos policiais destacados para o servico e sua
subordinac¢ao ao delegado(a) titular da DCAV; ; (iii) capacitagao dos profissionais policiais destacados
para realizarem, dentro das normas legais, o depoimento especial; (iv) gravagao em audio e video
dos depoimentos especiais e seu arquivamento no Sistema de Controle Operacional da Policia Civil;
(v) utilizacdo de uma metodologia cientifica especifica para o depoimento especial (protocolo de
entrevista cognitiva através do relato livre); (vi) estabelecimento da faixa etaria para o depoimento a
partir dos cinco anos de idade; (vii) atendimento prioritario para crimes de violéncia sexual contra
criangas e adolescentes; e (viii) destinagao de uma sala para a realizagao de exame pericial de corpo
delito. Essas medidas reforcam a esséncia do CAAC em fornecer um atendimento humanizado as
vitimas a fim de evitar a revitimizag¢do, pois ocorre de maneira centralizada, sem que as vitimas
precisem ir a muitos lugares para registrar a ocorréncia, passar por pericia, atendimento médico, entre
outras etapas do processo de denuncia desses crimes.

O centro funciona de segunda a sexta-feira, das 9h as 19h, com pelo menos dois policiais
trabalhando por dia (DOS SANTOS; MAGALHAES; GONCALVES, 2017, p. 116). Sua fungio
consiste em realizar o registro de ocorréncia e o depoimento especial com a vitima, caso necessario.
E importante ressaltar que a DCAV, as outras delegacias — especializadas ou comuns — da capital
e da regido metropolitana, o MP e o Conselho Tutelar também podem solicitar a realizagao do
depoimento especial e a confec¢io da ocorréncia®. Nesse contexto, o trabalho investigativo continua
a cargo da DCAYV, que recebe a ata do depoimento especial e um DVD com o audio e videos gravados
no CAAC . Idealmente, com as delegacias distritais tendo profissionais capacitados e infraestrutura
adequada, seria possivel realizar a colheita do depoimento especial no proéprio local.

Com relagio ao espaco do CAAC®, o ambiente do centro ¢ ludico, com brinquedos, pufes,
almofadas, cadeiras coloridas e televisao transmitindo programas infantis, buscando suavizar a
seriedade da situagdao e acolher a vitima ja na recep¢ao do centro, como mostra a Figura 1. Ha
também uma sala para atendimento das familias e realizaciao do registro de ocorréncia, uma para a
tomada do depoimento especial e outra para exame pericial.

Figura 1 - Recepgao do CAAC — Hospital Municipal Souza Aguiar

Fonte: Retirado do si#e do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (2019).

5 - E importante ressaltar que é possivel realizar o processo de depoimento especial na prépria delegacia distrital, porém, é necessario
que haja uma estrutura adequada e profissional capacitado para tal fungio.

6 - Outras delegacias também podem solicitar esta gravacio, caso seja necessario.
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A sala de depoimento especial consiste em um espago pequeno que contém duas poltronas
dispostas de forma perpendicular, com microfone afixado na parede proximo as poltronas e uma
camera filmadora discreta também afixada na parede, de frente para as poltronas. Ha poucos
elementos no ambiente a fim de nao desviar a atencao da crianga, sobretudo as mais novas. Enquanto
a vitima tem seu depoimento colhido, os responsaveis, acompanhados por um policial civil, assistem
a gravag¢ao na sala ao lado. Sobre este ponto, Welter et al. (2010) afirmam que:

[a] presenca de tecnologias em um ambiente mais amistoso para as crian¢as tem se mostrado
util nos processos de investigacio, sem intimidacdo da vitima. O acesso a equipamentos
de audio e video pode ser fator de redugdo de traumatizagdo secundaria para as
vitimas, uma vez que as gravacdes podem ser usadas nos tribunais, evitando-se que
a crianga tenha que testemunhar pessoalmente. A gravagio permite ainda saber em que
circunstancias foi recolhida a informacdo e se houve ou nio efeito de sugestio por parte do
entrevistador (WELTER et al.,, 2010, n.p. — énfases nossas).

No que diz respeito a metodologia do depoimento especial, regulamentada pela Lei n® 13.431
de 4 de abril de 2017 (BRASIL, 2017), o centro a utiliza desde seu inicio. E vilido pontuar que o de-
poimento especial ja era utilizado antes da criagdo do CAAC, porém, até a promulgacio da lei, ndo
havia nenhum protocolo que o tornava obrigatério. O art. 8° da referida lei define esta metodologia
como “o procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante
autoridade policial ou judiciaria” (Ibid.). Para a confec¢ao do depoimento, um policial fica encarrega-
do, em um primeiro momento, de entrevistar o responsavel pela vitima na sala de atendimento, bus-
cando informagoes sobre a ocorréncia e orientando quanto as medidas protetivas. Simultaneamente,
o outro policial fica com a vitima na recepc¢ao, ambientando e orientando o procedimento que sera
realizado de forma reservada.

A metodologia é recomendada para criangas a partir dos cinco anos de idade. Contudo, ha
exce¢ao para criangas que os policiais atestem como aptas para a realizagdo do depoimento apos a
avaliacdo do desenvolvimento cognitivo. Caso contrario, elas sao encaminhadas para o Nucleo de
Atendimento a Crianga e o Adolescente (NACA), organizacao da sociedade civil parceira, que presta
atendimento psicossocial e apoia o trabalho investigativo.

O depoimento, assim, consiste em uma conversa que é gravada em audio e video e transmitida
para a sala de atendimento, na qual outro policial anota os elementos chaves que possam comprovar
o crime. Apesar de ndo haver um tempo padrio, uma vez que esse fator depende da abertura das
vitimas ao procedimento, a duragdo recomendada ¢ de 60 minutos.

Para colhé-lo, os profissionais se baseiam no protocolo sistematizado pela Childhood Brasil
para a entrevista forense (DOS SANTOS; GONCALVES; JUNIOR, 2020), utilizado tanto para a
escuta especializada como para o depoimento especial, seguindo os passos da entrevista cognitiva.
Em um primeiro momento, o policial se apresenta e explica o que vai ocorrer e os motivos de
estarem ali; em seguida, conversam sobre temas neutros e gerais, para criar sintonia com a vitima,
avaliando a capacidade de se seguir para o relato livre, com regras acordadas e estimulando a pratica
narrativa. Entdo, a crianga ou o adolescente sio incentivados a falarem de forma livre sobre o que
ocorreu. Apos a narrativa, perguntas abertas ndo indutoras de “sim” ou “nao” sao feitas, de modo a
evitar duvidas sobre o caso. Ao final, eles voltam a falar sobre temas neutros e gerais, mencionados
no rapport (relatorio).

Em caso de dificuldades para o relato de alguma informac¢iao importante, o profissional
persiste para entrar no tema novamente com abordagens sutis, sem forgar ou impor a narrativa.
Por fim, o registro de ocorréncia é elaborado e o responsavel assina um Termo de Declaragio. Caso
constatado que o responsavel é o principal suspeito, ¢ possivel prendé-lo em flagrante. De modo
contrario, as pessoas sdo liberadas e o material recolhido é encaminhado para a DCAV, que abre
inquérito policial e da inicio ao processo.

Portanto, percebemos que a metodologia do depoimento especial, por acolher e ter como
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sujeito central a crianga e o adolescente vitima, consegue colher o testemunho das vitimas evitando a
retraumatiza¢ao das mesmas e com informagoes mais precisas. Isto é, os depoimentos sao tomados
de acordo com a idade da vitima, com o cuidado para evitar episddios de revitimizagao, fazendo com
que o processo ocorra de modo mais eficiente. Por isso, na proxima segao, relataremos os beneficios
do uso dessa metodologia para a pratica policial, destacando a necessidade de mais profissionais
capacitados para este servigo.

3. O ensino da metodologia do depoimento especial para os policiais civis

A primeira vez que fomos a DCAV foi em setembro de 2021, para a realizagio de uma
atividade relativa ao nosso servigo. Nosso objetivo, neste primeiro momento, era conhecer o trabalho
da delegacia e o processo de lavratura dos registros de ocorréncia de violéncia contra criangas e
adolescentes. A época, trabalhdvamos com uma policial civil cuja amiga estava lotada na DCAV e,
por isso, conseguimos um facil acesso a este ambiente e a estes profissionais. Quando chegamos a
delegacia, conhecemos Tatiana, policial civil que era nosso contato e que nos apresentou a Sidalia
e ao Olyntho’, que também trabalhavam na DCAV. Foi nesta conversa que fomos apresentadas ao
CAAC e a metodologia do depoimento especial, material que serviu de base para a exposigao que
fizemos na se¢io anteriot.

Inspiradas pelo dialogo travado em 2021, decidimos, mediante o tema desta edi¢do da presente
revista, produzir uma reflexao acerca do conteido que nos foi exposto naquela época. Com isso,
realizamos um segundo encontro, em setembro de 2022, com esses mesmos policiais®. A escolha se
deu pelo fato de que Olyntho ¢ professor e referéncia nesta area, tendo sido um dos responsaveis
pela elaboragao do protocolo juntamente a Childhood. Tatiana, por sua vez, buscou a DCAV em
2019 apds um caso envolvendo criangas vitimas de violéncia na delegacia na qual estava lotada,
e, a partir dai, construiu sua carreira voltada para a aprendizagem da metodologia do depoimento
especial, desenvolvendo uma extensa parceria com Olyntho. Apds ser transferida para a DCAYV,
comecou a estudar o depoimento especial na pratica, assistindo as entrevistas feitas por Olyntho e
outros colegas e aprendendo as melhores estratégias utilizadas. Por isso, julgamos que entrevista-
los ¢ relevante devido ao papel que desempenham dentro do universo de tomada de depoimento
de criangas e adolescentes vitimas de violéncia no estado do Rio de Janeiro, além do fato de ambos
serem profissionais de seguranca com formacido na area de psicologia. Nossa inten¢do, assim, era
olhar para essa questdo a partir do prisma do ensino, buscando compreender como a aprendizagem
desta metodologia auxilia na boa pratica policial, tornando seu trabalho mais humanizado e amparado
em técnicas que entendem as especificidades de cada grupo em situagao de vulnerabilidade.

Precisamos ressaltar que ambas as conversas ocorreram na DCAV e nao no CAAC devido a
pandemia da Covid-19°. Com a disseminacio do virus e o alto risco de contamina¢io nos hospitais, o
centro foi transferido do HMSA para a DCAYV, onde funciona de maneira adaptada até os dias atuais.
Apesar de o numero de casos terem caido substancialmente, ainda nao foi possivel retornar para o
ambiente hospitalar, pois, de acordo com os entrevistados, nao ha policiais que queiram ficar lotados
na DCAYV, impedindo-os de sair de 14 e, assim, deixar a equipe da delegacia incompleta.

No inicio de nossa conversa, os policiais comegaram a falar sobre um curso voltado para
o ensino do depoimento especial que estio montando para apresentar ao MP, visando capacitar
outros profissionais nao policiais que compdem o sistema de garantia dos direitos da crianga e do
adolescente. Sobre este topico, Ramos e Teodoro (2012) alegam que ha lacunas na formagao dos

7 - E importante reforcar que todos os profissionais supracitados concordaram em ter seus nomes expostos neste artigo.

8 - Como o trabalho funciona em regime de escala, Tatiana e Olyntho compGem uma equipe enquanto Sidélia tem como dupla outro
colega, e, por isso, os trés ndo estdo juntos nos mesmos dias.

9 - A pandemia foi decretada pela Orga.mzagao Mundial da Satde (OMS) em 11 de margo de 2020. Informagio disponivel em: https://
W, id la-pandemia-covid-19. Ultimo acesso em agosto de 2022.
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profissionais no que tange ao diagnoéstico de violéncia intrafamiliar, além do medo de notificar as
agressoes devido a carga de dentncia e também a percep¢ao de que esse é um problema privado.
Sendo assim, professores, pedagogos e assistentes sociais sio de suma importancia na identificagao de
sinais que remetam a violéncia sofrida, tais como mudangas bruscas de comportamento, desempenho
escolar insuficiente, hematomas, entre outros. Dessa forma, eles precisam ser capacitados sobre como
abordar esses assuntos com os jovens que podem ser vitimas de violéncias.

Esse ponto serviu de gancho para nossa pergunta introdutoria, ou seja, se eles conheciam os
cursos da plataforma virtual “Escuta Especializada'®, da Childhood Brasil, que oferece treinamentos
para os profissionais que atuam com criangas e adolescentes na rede de prote¢io e no sistema de
justica''. Ambos ja fizeram alguns cursos da plataforma, ¢ também conhecem os profissionais da
Organiza¢ao Nao Governamental (ONG) responsaveis por eles e reforcaram a importancia dos
mesmos. Foi a partir dessa discussao que nés descobrimos a existéncia do Curso de Capacitagao em
Investigacao Criminal no Sistema de Protecao a Crianga e Adolescente (CCIPCA) da Academia de
Policia Sylvio Terra (ACADEPOL), que foi o tépico principal de nosso dialogo. Criado em 2019 e
ministrado por Olyntho, esta nao ¢ uma formacgao obrigatéria do curso de formagao dos policiais
civis, mas sim, apenas para aqueles que tém interesse em se especializar no atendimento a crianga e
ao adolescente vitima. Tatiana, por exemplo, fez o movimento contrario. Conforme mencionamos
nos paragrafos acima, ela pediu para ser transferida para a DCAV e, a partir disso, aprendeu na pratica
como aplicar a metodologia do depoimento especial. Por isso, ela pretende se matricular na proxima
turma, para adquirir, também, uma certificacio da ACADEPOL" e, posteriormente, inclusive, ser
uma das policiais responsaveis por lecionar esse curso.

Com duragao de dois meses, ele trata de temas como os jovens em conflito com a lei, o ato
infracional, e, principalmente, a técnica do depoimento especial. Até o presente momento, 0 curso
contou com cinco turmas, quatro delas virtuais em decorréncia da pandemia. A média é de 30 alunos
por turma no formato presencial, porém aquelas que ocorreram de modo remoto tiveram cerca de
50 inscritos cada.

Apesar do nimero expressivo de capacitados, os entrevistados relataram que poucos sao
aqueles que se sentem realmente preparados para a pratica profissional, o que sobrecarrega os
poucos policiais disponiveis para esta fun¢ao e torna o processo menos célere. Uma das razdes
para isso é que muitos deles tém medo de causar algum prejuizo aquela vitima, e até mesmo fazé-la
reviver o trauma sofrido. Como enfatizaram nossos interlocutores, o conhecimento técnico, por si
s6, nao ¢ suficiente, ¢ importante que haja também uma sensibilidade por parte do profissional para
que ele saiba os momentos em que deve avangar ou recuar durante a oitiva. Acerca deste ponto,
Sanson e Von Hohendorff falam que “[a] oitiva de criangas e adolescentes nao ¢ uma tarefa simples
para o sistema judiciario. O despreparo dos profissionais do Direito em lidar com esse tipo de
situagao dificulta a garantia de protecao desse publico, reforcando a sua vulnerabilidade, além de
comprometer a possibilidade de confirmagio da ocorréncia da violéncia” (CARIBE; LIMA, 2015

10 - Informagio disponivel em: https://escutaespecializada.com.br/cursos/. Ultimo acesso em agosto de 2022.

11 - O site contém videos, publicacdes e noticias que orientam e informam sobre os direitos de criancas e adolescentes e podem ser
utilizados na formagao dos profissionais. Os cursos, por sua vez, sao 100,0% on-/ine, pagos e emitem certificados. Existem cinco deles:
(1) Formagido de Multiplicadores; (2) Escuta Especializada; (3) Depoimento Especial; (4) Escuta Protegida e (5) Atendimento Inte-
grado, com diferentes cargas horarias. O objetivo do primeiro curso ¢ de formar profissionais que realizem treinamentos para outros
profissionais, formando uma rede de qualificagdo. Para esse curso, é necessatio ter concluido o curso de Escuta Especializada. Esse
por sua vez, foca em explicar os conceitos de violéncia, revitimizag¢io e o estudo dos marcos normativo da escuta especializada. Ja o
curso de Depoimento Especial ¢ focado nas diretrizes da Lei n® 13.341/2017, no Decreto n® 9.603/2018 e Resolugio CNJ 299, de
2019, fornecendo aos alunos um conhecimento aprofundado sobre os aspectos tedricos e praticos do depoimento especial. Por fim,
os cursos de Escuta Protegida e Atendimento Integrado ainda nio estio disponiveis para inscri¢oes.

12-E importante ressaltar que, apesar de ainda néo ter realizado o curso da ACADEPOL, a entrevistada estd apta para aplicagio desta
metodologia porque ja realizou outras capacitagoes, promovidas por outros 6rgaos do sistema de justica, cujo foco é o ensino desta
metodologia.
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apud SANSON; VON HOHENDOREFFE, 2021, p. 28). Portanto, um desafio que se coloca ¢é fazer
com que estes profissionais se sintam aptos para trabalhar com essas criangas e adolescentes vitimas,
para que tenhamos mais policiais especializados no atendimento a este grupo.

Além disso, a escassez de policiais especializados nesta metodologia faz com que as vitimas
cheguem ao CAAC depois de ter passado por outros 6rgaos. Como consequéncia, elas narram varias
vezes a violéncia sofrida, o que nio ¢ o ideal, uma vez que acarreta em retraumatizagao. Pelisoli e
Dell’Aglio (2016) apontam que

[u]ma vez que se trata de crime caracterizado, geralmente, pela ndo materialidade do fato, a
palavra da (suposta) vitima torna-se, na maior parte dos casos, a principal forma de acessar
os fatos. Tendo em vista a necessidade de atuacio de diferentes areas e a complexidade e
interdisciplinaridade contida no problema, atualmente se tem pensado em metodologias
que visam a reduzir a quantidade de pessoas e situagSes de escuta da crianga,
com a intengdo prioritaria da protecgdo integral e nao revitimizagio (PELISOLI
DELI’AGLIO, 2016, p. 409 — énfases nossas).

Por isso, “[u]ma das estratégias que buscam minimizar o sofrimento e diminuir a quantidade
de momentos que a vitima precisa falar sobre o evento traumatico ¢ a tomada de depoimento
especial” (PELISOLI; DOBKE; DELI’AGLIO, 2014, p. 27). Com isso, é necessario que cada vez
mais policiais estejam capacitados para que epis6dios como esses nao ocorram. Sobre a experiéncia
de ensino, Olyntho ressalta que, para uma formag¢ao bem-sucedida, é preciso desconstruir na cabe¢a
dos alunos que o objetivo da oitiva é conseguir uma confissao. Ou seja, “o profissional nio deve
ter interesse prévio em provar se o abuso ocorreu ou nao. [...] o foco na justiga é nos fatos que
ocorreram” (PELISOLL DELIAGLIO, 2016, p. 410 — énfases nossas). O foco para o depoimento
especial, assim, ¢ a busca pela narrativa do que aconteceu a partir do ponto de vista da crianga e
do adolescente vitima. Desse modo, ¢ um erro que os policiais se valham dessa metodologia para
procurar culpados, pois isso pode induzi-lo a equivocos. Tatiana afirma, por exemplo, que é preciso
ter cuidado para nao confundir uma situacio de abuso com a de aliena¢io parental'?
esta reproduzindo o discurso de seus pais e nao narrando os fatos tal qual como se deram. Sendo
assim, para obter a autoria e materialidade dos fatos, é preciso ouvir as criangas e adolescentes vitimas,
captando suas narrativas dos fatos, sem impor ou procurar culpados, deixando-os confortaveis para

, no qual o jovem

falarem o que precisam.

Para ambos, o depoimento especial faz diferenga porque a vitima se sente mais confortavel
para narrar sua histéria. Isso impacta, inclusive, na defini¢ao do tipo de crime investigado. A respeito
deste ponto, Tatiana conta um episédio no qual havia uma grande expectativa de que o depoimento
de uma crianga conseguisse levar a prisao de um parente dela. Os profissionais tinham certeza de que
este individuo era o autor do fato e, por isso, havia uma forte pressao sobre ela para que o depoimento
fosse capaz de confirmar isso. Contudo, a partir da entrevista, foi percebido que nao se tratava de
um caso de abuso sexual e, portanto, o autor nao poderia ser preso em flagrante por tais motivos,
fazendo com que o caso tivesse uma resolugao diferente. Por essas razoes, eles mostram que o ensino
dessa metodologia altera 0 modo como os policiais inquirem as vitimas de maneira geral, deixando
os interrogatorios mais abertos e com menor espago para coagao, possibilitando que a vitima sinta-se
confortavel para fornecer mais informagoes sobre o suspeito e o fato ocorrido. Ademais, desenvolve
maior controle emocional dos policiais, visto que ¢ necessario minimizar a ansiedade para cumprir
o protocolo e ter clareza no que perguntar, além de ser imparcial durante o processo, evitando com
que as visdes de mundo do profissional estejam presentes na entrevista.

13 - De acordo com Niiske e Griogorieff (2015), “[e]sse fendmeno pode ser conceituado como uma interferéncia negativa, por parte
de uns dos pais ou responsavel pela crianca, na formacdo psiquica da prole, visando prejudicar o relacionamento com o outro genitot.
Ademais, este instituto configura-se como uma forma de abuso e descumprimento dos deveres inerentes ao poder familiar, além de
violar preceitos constitucionais, como o melhor interesse da crianga, a dignidade humana e a paternidade responsavel” (NUSKE;
GRIOGORIEFF, 2015, p. 78).
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Portanto, notamos a importancia do ensino da metodologia do depoimento especial para que
as vitimas tenham acesso a um atendimento mais humanizado e acolhedor, que as coloque no centro
do procedimento (PELISOLI; DOBKE; DELI’AGLIO, 2014). Isto é, o depoimento especial tem
a crianga e o adolescente como protagonistas da oitiva, sendo a puni¢iao dos perpetradores uma
consequéncia deste processo. Essa metodologia, assim, estd em consonancia com o movimento
internacional que ganhou for¢a sobretudo nos anos 1990 (vide se¢ao 1), que almeja a prote¢ao desses
individuos em paralelo ao reconhecimento de que os mesmos sao capazes de se expressar e formular
opinibes proprias (PELISOLL DELI’AGLIO, 2016).

Capacitar o maior nimero possivel de policiais nessa pratica ¢ um passo fundamental para que
criangas e adolescentes tenham um tratamento mais digno e humanizado, evitando retraumatizagao
e aumentando a confianga no trabalho policial. Com isso em mente, os entrevistados relataram que
estao pleiteando que o curso se torne obrigatério na formagao dos policiais civis. Esse movimento é
positivo por duas razoes principais: a primeira delas refere-se ao desconhecimento de muitos policiais
acerca de uma série de normativas que norteiam seu trabalho, como é o caso do depoimento especial.
Tomar ciéncia desses arcabougos, assim, permite com que aqueles profissionais que possuem
interesse pelo tema optem por trabalhar nesta area. Em segundo lugar, como consequéncia disso,
evitarfamos com que muitas dessas vitimas passassem por uma série de 6rgaos antes de chegar ao
CAAC. Por esta razao, a capacita¢ao é importante, pois fornece ao policial o ferramental teérico para
o aperfeicoamento de seu servico e cumprimento dos mecanismos institucionais que preconizam a
protegao de criangas e adolescentes.

Por se tratar de uma legislacao recente, sabemos que ainda ha muito que avangar em termos
de propagacio dessa metodologia. Uma vez que coloca o interrogado no centro da oitiva, ela possui
um enorme potencial de expansao para outras figuras além da crian¢a e do adolescente vitima. Como
mencionado pelos préprios policiais, por se tratar de uma metodologia humanizada, voltada para a
narrativa dos fatos e ndo para a confissao dos suspeitos, ela pode ajudar na tomada de depoimento
de jovens em conflito com a lei, por exemplo. Desse modo, percebemos que ha potenciais agendas de
pesquisa que podem ser exploradas pelos profissionais que lidam com tematicas referentes a infancia
e adolescéncia.

Algo que também nos chamou atengao em suas falas foi o fato de que, apesar de ja terem bas-
tante experiéncia com esta pratica e um conhecimento consolidado na area, ambos os profissionais
seguem se capacitando. A todo o momento durante nossa conversa eles mencionaram a participa¢ao
em cursos, pos-graduagoes, eventos e seminarios. Galdino et al (s.d.) pontuam que “[p]ara além
do saber técnico-profissional, faz-se imprescindivel ao policial a compreensiao acerca do seu
papel no contexto sécio-politico e cultural em que esta inserido, de modo a bem desempenhar
suas fun¢des num Estado Democratico de Direito” (GALDINO et al., s.d., n.p. — énfases nossas).
Dessa forma, notamos o quanto tal metodologia pode impactar positivamente no trabalho policial,
auxiliando na constru¢ao de uma sociedade mais democratica e um trabalho policial cada vez mais
eficiente e em consonancia com os direitos da crianca e do adolescente.

Consideragdes finais

Criangas e adolescentes correspondem a grande parte das vitimas de violéncia sexual no
Brasil (RAMOS; TEODORO, 2012). Esses crimes, na maioria das vezes, nado possuem testemunhas.
Por se tratar de uma fase delicada da vida, é importante que a tomada do depoimento para esse grupo
seja feita de modo a evitar retraumatizagdao e danos futuros para esses individuos. O depoimento
especial, assim, tem como foco principal a vitima, sendo ela a protagonista da narrativa e sujeito
central de preocupagao, uma vez que todo o processo é conduzido de modo a minimizar os danos
ocasionados pela violéncia.
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O movimento iniciado no século XX de prote¢ao de criangas e adolescentes foi responsavel
pela criagao e consolidacio de uma série de arcabougos institucionais e normativos voltados para a
garantia dos direitos deste grupo. Criangas e adolescentes, dessa forma, deixam de ser um assunto de
tutela privada e passam a contar com a protecao e regulagao do Estado. Por isso, é necessario que os
profissionais que lidam diretamente com esses individuos sejam capazes de preservar seus direitos.

Os hospitais e a policia sao, geralmente, os primeiros canais de contato da vitima com o siste-
ma de justica (SANSON; VON HOHENDOREFF, 2021). Foi pensando nisso que foram criados, no
estado do Rio de Janeiro, os CAAC , centros nos quais setores da delegacia eram transferidos para o
hospital, criando um ambiente mais acolhedor e menos intimidador para as vitimas, uma vez que nao
ha circulacio de armas, pessoas algemadas etc., como ocorrem nas delegacias. E nestes espacos que
o depoimento especial ¢ aplicado, levando em consideragao a idade das vitimas e a violéncia sofrida.
Portanto, a capacitagiao dos policiais que trabalham com este servigo visa justamente fornecer as fer-
ramentas necessarias para amenizar o sofrimento destes individuos.

Nossa ida a0 CAAC™ e as conversas que realizamos com os policiais civis lotados na DCAV
nos permitiu perceber a importancia da dissemina¢ao da existéncia da metodologia do depoimento
especial, ainda pouco conhecida. A capacitagio de cada vez mais policiais para o emprego desta
metodologia possibilitara uma maior agilidade nos atendimentos as vitimas, fazendo com que
elas precisem narrar o fato ocorrido apenas uma vez, por meio da gravacao do depoimento. Com
isso, tornar o curso da ACADEPOL obrigatério pode suprimir esta lacuna e, também, tornar este
mecanismo cada vez mais conhecido entre esses policiais. Assim, uma cultura policial baseada no
uso de evidéncias e de metodologias cientificamente testadas ¢ relevante para o fortalecimento
das instituicbes de seguranca e melhora do trabalho desses profissionais, aumentando, inclusive, a
confianca da sociedade nos mesmos.

14 - Como mostramos na se¢do 2 deste artigo, outros centros foram criados ao redor do Brasil com este mesmo propésito, porém,
com nomes distintos. Por isso, inserimos o CAAC como uma iniciativa fluminense.
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